
Klantenservice Denemarken

      Spreek je Deens en heb je klantenservice hoog in het vaandel staan?

Dan zijn wij op zoek naar jou!

Voor de klantenservice van onze online stores in Denemarken zijn wij op zoek naar een nieuwe enthousiaste collega die ons team wil versterken. Van belang is het dat je Deens spreekt, maar ook het Nederlands of Engels goed beheerst. Onze Deense klantenservice bevindt zich net als onze klantenservice voor onze andere landen, in ons kantoor te Culemborg. Hier zul je ook werken.

De kerntaken en verantwoordelijkheden bestaan uit:
 - Onderhouden van klantcontact (telefoon & mail)
 - Geven van productadvies
 - Verwerken en inboeken van orders
 - Verlenen van after-sales service

Vereisten:
 - Native Deens sprekend
 - MBO werk- en denkniveau
 - Klantgerichte houding
 - Goede communicatieve vaardigheden
 - Commercieel inzicht
 - Stressbestending

 We bieden je een marktconform salaris en een informele maar ambitieuze werksfeer. Spreekt bovenstaande omschrijving je aan en beschik je over de juiste vaardigheden? Solliciteer bij ons! 

 Stuur je C.V. en motivatiebrief naar jobs@saminternational.eu . We nemen dan zo snel mogelijk contact met je op.      
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