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U bent als particuliere klant van harte welkom bij ons. Ons assortiment biedt u een ruime keus aan producten die ideaal zijn voor gebruik thuis, of in uw thuiskantoor. Doordat wij al onze producten grootschalig inkopen of zelf produceren, kunt u zeer voordelig bij ons winkelen.

Bestellen in onze webwinkels

U kunt uw bestelling gewoon plaatsen in één van onze webwinkels. Al onze prijzen zijn altijd vermeld inclusief BTW, zodat u precies weet wat u betaalt. Wij hanteren geen minimum bestelhoeveelheden.

Bij al onze producten geven wij de actuele levertijd weer op basis van onze voorraadstand. Deze wordt iedere 5 minuten geactualiseerd en is daarmee dus een uitstekende indicator. Zijn alle producten die u bestelt op voorraad? Dan wordt uw bestelling binnen een dag bij u afgeleverd.

Betaalmogelijkheden

Als particuliere klant kunt u uw bestelling gemakkelijk online plaatsen en veilig betalen middels iDeal, PayPal, creditcard, vooruitbetaling via bancaire overschrijving, of rembours (meerkosten voor rembourszendingen bedragen € 19,90 incl. BTW). Bij het afronden van uw bestelling kunt u zelf selecteren van welke betaalmethode u gebruik wilt maken. Zodra de betaling succesvol is geregisteerd wordt uw bestelling per direct naar u verzonden. Kijkt u op onze website onder bedrijfsinformatie voor onze bankinformatie.

Verzending van uw bestelling

Wij werken samen met gespecialiseerde vervoerders om al uw bestellingen binnen de zo kort mogelijke levertijd te bezorgen. Bij de verzending van uw bestelling ontvangt u een email met daarin uw Track & Trace gegevens, zodat u uw bestelling precies kunt volgen.

Wilt u uw producten afhalen op locatie? Uiteraard is dat ook mogelijk. U krijgt van ons dan een kopje koffie of thee erbij. Afhalen kan iedere werkdag tussen 9.00 en 17.30 uur.
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Op ons kunt u vertrouwen

Wij zijn aangesloten bij Thuiswinkel Waarborg en Webshop Keurmerk. Op deze manier bent u verzekerd dat wij voldoen aan de hoogste standaarden op het gebied van klantenservice, transparantie en betrouwbaarheid.
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